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Artikel Info  ABSTRAK (10 PT) 

Kata kunci: 
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Sumber Daya Manusia,  

Lingkungan yang baik  

 Sampah merupakan salah satu masalah di dunia yang sampai hari ini 

mungkin belum ada penyelesaiannya. Pada pengabdian masyarakat ini, kami 

menghasilkan sebuah aplikasi untuk dapat mengelola sampah menjadi lebih 

efektif dan efesien, lebih tepatnya akan menjadi tepat sasaran dalam 

pengelolaannya. Pengolahan Sampah Berbasis Android Di Kabupaten 

Semarang ini akan dapat sangat membantu seluruh warga di sana untuk dapat 

mengelola sampah secara tepat waktu sehingga permasalahan sampah dapat 

diatasi dengan benar. Oleh karena itu, pengabdian masyarakat ini 

menghasilkan sebuah aplikasi untuk dapat memberikan solusi yang tepat dan 

dapat digunakan secara berkelanjutan dalam pengelolaan sampah. Akhir 

kata, aplikasi ini memiliki banyak fitur yang akan dapat membantu warga 

dan juga orang-orang yang ingin mengelola sampah secara tepat dan lebih 

efektif dan efesien. 
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1. PENDAHULUAN 

Sistem pengelolaan limbah mengambil pendekatan terstruktur yang efisien dalam penanganan, 

pengumpulan, pengangkutan, pemrosesan, dan pembuangan limbah. Hal ini mencakup strategi untuk 

mengurangi dampak lingkungan, mendorong daur ulang, dan memastikan kepatuhan terhadap peraturan 

untuk mengelola limbah secara efisien dan berkelanjutan. Namun, tidak semua perusahaan pengelola 

limbah menggunakan pendekatan yang sama. Banyak yang masih mengandalkan sistem lama dan 

pencatatan manual, yang menyebabkan dokumen dan spreadsheet tidak ada habisnya serta masalah 

dengan kontrol versi dan keakuratan data. Sistem pengarsipan berbasis kertas memberikan beban besar 

pada sumber daya internal, terutama ketika perusahaan mengelola tenaga kerja yang tersebar dan 

berbagai armada kendaraan. Dalam hal kepatuhan, kemampuan untuk memberikan jejak audit yang 

jelas dan 'siap dibagikan' setiap saat merupakan keuntungan besar bagi para spesialis limbah. Sorotan 

terhadap ekonomi sirkular, Net Zero, dan pajak TPA semakin kuat, dan dunia usaha yang tidak 

mengambil langkah-langkah yang diperlukan untuk memenuhi kebutuhan mereka kemungkinan besar 

akan menghadapi tindakan hukum dan sanksi finansial. Sistem pengelolaan limbah terbaik saat ini 

dirancang untuk menyederhanakan manajemen pekerjaan, meningkatkan visibilitas tindakan dan 

penyelesaian yang tertunda, memantau pengendalian stok dan mengoptimalkan penjadwalan dan 

perencanaan rute. Alat pengelolaan limbah tingkat lanjut juga dapat diintegrasikan dengan proses bisnis 

dan perangkat lunak inti lainnya – seperti pemrosesan pesanan, pembayaran, keuangan, dan pelaporan – 

untuk memastikan alur kerja menyeluruh yang lancar di berbagai area organisasi[1],[2] . 

Pengabdian masyarakat ini menghasilkan sebuah aplikasi untuk pengelolaan sampah secara 

lebih efektif dan efesien khusus untuk Kabupaten Semarang. 
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2. METODE 

 

 

Gambar 1. Proses pengabdian masyarakat dan metode 
 

 

Gambar 1, menjelaskan, pertama-tama kami melakukan analisis terhadap permasalahan 

sampah di Kabupaten Semarang, yang kemudian dilanjutkan untuk mengetahui kebutuhan teknologi 

informasi, setelah kami melakukan kolek data secara details, maka disimpulkan bahwa Kabupaten 

Semarang dalam mengelola sampah membutuhkan sebuah aplikasi untuk dapat mengatasi pengelolaan 

sampah tersebut. 

 

3. PEMBAHASAN HASIL 

 

3.1. Pre test & Post test 

 
 

Gambar 2. Pre test & Post test 

 
Gambar 2, menjelaskan bahwa volume sampah meningkat dengan sangat tinggi, diperlihatkan 

pada bar warna hijau dan pengelolaan sampah tersebut terlihat pada bar warna biru. Di sisi lain, SDM 

dibutuhkan untuk mengelola sampah masih sangat kurang, terlihat pada bar warna hijau dan kemudian 

teknologi sudah ada tetapi dibutuhkan sumber daya manusia yang dapat menjalankan teknologi tersebut. 

Berikutnya, khusus teknologi, pada bar hijau ditunjukkan bahwa fungsi dari teknologi yang ada belum 
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maksimum, ini terlihat pada bar warna hijau tetapi fasilitas untuk mengelola sampah sudah disedikan 

oleh pemerintah daerah. 

 

3.2. Manajemen sampah dan kegunaannnya 
Efisiensi operasional – Mendigitalkan proses sehari-hari dan memungkinkan tim bekerja dari sistem 

terpusat berbasis cloud mempermudah koordinasi armada kendaraan, mengelola pesanan, dan 

meminimalkan waktu tunggu di setiap tahapan proses[3],[4]. 

Pemanfaatan sumber daya – Visibilitas penuh dan pemantauan alur kerja organisasi secara real-time 

memungkinkan manajer mengurangi waktu menganggur, merencanakan rute dengan lebih efisien, dan 

mengerahkan peralatan dan tenaga kerja ke tempat yang paling membutuhkannya[5],[6]. 

Penghematan biaya – Sistem pengelolaan limbah yang baik mengurangi risiko kesalahan yang 

merugikan yang disebabkan oleh ketidakakuratan data atau spreadsheet yang tidak dirawat dengan baik. 

Hal ini juga memungkinkan para manajer untuk mengotomatiskan proses inti dan melihat lebih banyak 

peluang untuk daur ulang dan pengurangan limbah, sehingga mengurangi biaya yang terkait dengan 

penimbunan dan pembakaran sampah[7],[8]. 

Wawasan dan pelaporan data – Dasbor dan laporan waktu nyata membantu memvisualisasikan data 

seputar aktivitas sehari-hari seperti pelacakan kendaraan dan kontainer. Hal ini memungkinkan bisnis 

untuk mengambil keputusan berdasarkan data kinerja dan profitabilitas yang akurat, dan juga 

menghilangkan tekanan dalam melacak kiriman dan mencari informasi untuk menunjukkan 

kepatuhan[9],[10]. 

Integrasi dan skalabilitas – Sistem Anda harus menggabungkan titik-titik antara pemrosesan pesanan, 

pengiriman, dan pembuatan faktur, menawarkan modul yang terintegrasi satu sama lain dan mudah 

untuk ditingkatkan seiring pertumbuhan bisnis Anda atau Anda melakukan diversifikasi ke area 

lain[11],[12]. 

Layanan pelanggan – pelanggan dengan kemampuan untuk mengelola akun mereka dengan cara yang 

terintegrasi dengan sistem back office Anda membebaskan tim Anda dan memberikan pengalaman yang 

lebih responsif. Membawanya ke tingkat berikutnya, kemampuan untuk berbagi data dan wawasan 

dengan mudah dengan cara yang aman, akurat, dan hampir real-time memberikan keunggulan 

kompetitif bagi bisnis pengelolaan limbah[13],[14],[15]. 

 

3.3. Aplikasi manajemen sampah dan kegiatan pengabdian masyarakat 

 

 
Gambar 3. Use Case Aplikasi Bank Sampah  
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Gambar 4. Class Diagram Aplikasi Bank Sampah 

 

 
 

Gambar 5. Aplikasi android 01 
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Gambar 6. Aplikasi android 02 

 
 

 
Gambar 7. Aplikasi android 03 
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Gambar 8. Kegiatan pengabdian masyarakat 01 

 

 
Gambar 9. Kegiatan pengabdian masyarakat 02 

 

4. KESIMPULAN 

Kesimpulan yang dapat diambil setelah kami menyelesaikan pengabdian masyarakat adalah 

sebagai berikut: 

1. Sampah merupakan salah satu masalah yang dapat diatasi dengan menggunakan teknologi 

informasi. Hal ini membutuhkan inovasi berkelanjutan agar sampah tidak menjadi masalah yang 

tidak dapat terselesaikan. 

2. Aplikasi android ini berguna untuk dapat meningkatkan manajemen sampah secara professional 

dan dibutuhkan perubahan yang signifikan terhadap perubahan itu sendiri. Hal ini menuntut agar 

sumber daya manusia disiapkan agar pengelolaan sampah ini dapat menjadi terintegrasi dengan 

baik. 

3. Aplikasi yang diciptakan ini menghasilkan manajemen professional pengelolaan sampah dan dapat 

digunakan sebagai sebuah acuan yang lebih efektif dan efesien dalam mengelola sampah. 
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