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Abstrak 
Persekutuan Perdata Chandra Consulting menawarkan berbagai layanan yaitu akuntansi, 
pembukuan, dan audit penasihat pajak. Jasa konsultasi perpajakan tentunya merupakan pelayanan 
utama yang ditawarkan oleh seorang akuntan pajak kepada para klien. Konsultasi dapat dilakukan 
secara tertulis, baik secara langsung maupun melalui surat. Adapun beberapa klien berasal dari 
kalangan pengusaha yang biasanya berkonsultasi secara langsung maupun melalui email. Catatan 
laporan keuangan adalah sebuah pencatatan kegiatan pelaporan keuangan dalam sebuah bisnis 
perusahaan yang perkirakan dalam dalam jangka tahun berjangka. Pencatatan ini digunakan untuk 
melaporkan transaksi yang terjadi secara harian, mingguan dan bulanan. Hasil dari catatan 
tersebut, akan menghasilkan laporan keuangan untuk sebuah perusahaan. Sehingga apabila 
memiliki pencatatan yang detail, pemilik usaha dapat mengetahui sudah sejauh mana 
perkembangan bisnis yang dimiliki seperti penghasilan, apakah sedang meningkat, menurun, 
maupun dalam kondisi yang stagnan. Pada era modern saat ini pemanfaatan perkembangan 
teknologi keuangan sangat diperlukan untuk membantu peningkatan kinerja perusahaan salah 
satunya dengan penggunaaan aplikasi MYOB dan KrisHand guna mendukung Optimalisasi 
Strategi Perencanaan Pajak Jangka Panjang Pada Persekutuan Perdata Chandra Consulting.  
 
Kata kunci: Strategi, Perencanaan, Pajak Persekutuan Perdata Chandra Consulting 
 
 

Abstract 
Chandra Consulting Civil Partnership offers a wide range of services namely accounting, 
bookkeeping, and tax advisory audits. Tax consulting services are certainly the main services 
provided by a tax accountant to his clients. Consultation can be done in writing, either in person 
or by mail. Most customers who come from companies or business entities generally choose to 
consult in person or in writing. Financial statement records are a record of financial transaction 
activities in a company business that is calculated within a certain period of years. This record is 
used to report transactions that occur on a daily, weekly and monthly basis. The results of these 
records will become a financial report for the company. By having detailed records, as a company 
owner, you can find out how far the development of the business you have, such as the progress 
of business conditions, whether it is increasing, decreasing, or in a stagnant condition. This 
condition can be seen from the financial records that are owned. In today's modern era, the use 
of financial technology development is needed to help improve company performance, one of 
which is the use of MYOB and KrisHand applications to support the Optimization of Long-Term 
Tax Planning Strategies at Chandra Consulting Civil Partnership. 
 
Keywords: Strategy, Planning, Tax Civil Partnership Chandra Consulting 
 

1. PENDAHULUAN 
 

Indonesia adalah negara berkembang yang memiliki berbagai sektor dalam pendapatan 
negaranya. Pajak merupakan salah satu pendapatan terbesar negara  [1], pemungutan ini dapat 
dilakukan oleh pemerintah langsung ataupun dapat melalui layanan perpajakan seperti 



Abdimasku, Vol. 7, No. 3, September 2024: 1248-1254 
 

1249 
 

konsultan pajak. Tax Consulting sendiri merupakan agen untuk  memberikan layanan 
konsultasi mengenai pajak terhadap para wajib pajak saat menjalankan tanggung jawabnya 
berdasarkan peraturan undang – undang yang berlaku  [2]. Dengan penggunaan jasa konsultan 
ini akan membantu wajib pajak dalam menghindari kesalahan yang dapat terjadi dalam proses 
pelaporan ataupun perhitungan pajak.  
 Dalam menjalankan tugas, tax consulting memiliki wewenang terhadap wajib pajak yang 
diberikan jasa layanan perpajakan, yaitu saat melengkapi, memberikan tanda tangan dan 
penyampaian Surat Pemberitahuan (SPT) dan/atau SPT pembetulan yang tidak melalui sistem 
administrasi yang terintegrasi dengan sistem di DIRJEN Pajak (e-SPT), permohonan 
pengangsuran pembayaran pajak dan/atau proses penyelesaiannya, permohonan penundaan 
pembayaran pajak dan/atau proses penyelesaiannya, permohonan pemindahbukuan dan/atau 
proses penyelesaiannya, usaha kecil atau wajib pajak di daerah tertentu dan/atau proses 
penyelesaiannya, permohonan pengembalian kelebihan pembayaran pajak dan/atau proses 
penyelesaiannya, dan pelaksanaan hak dan/atau pemenuhan kewajiban perpajakan tertentu 
lainnya yang berdasarkan peraturan perundang-undangan di bidang perpajakan dapat 
dikuasakan  [3]. 

Pihak Dirjen Pajak juga akan selalu mengawasi para tax consulting dengan memberikan 
pengetahuan [4]. Sesuai dengan Peraturan Menteri Keuangan Nomor 111/PMK.03/2014 
mengenai Tax Consulting ikut serta memberi dasar aturan hukum yang pasti untuk para tax 
consulting  [5]. Begitu banyak peran konsultan pajak dalam hal menambah pendapatan negara 
karena ikut berperan untuk memberikan informasi dan edukasi bagi para wajib pajak. 
Sehingga, penulis membuat laporan mengenai Optimalisasi Strategi Perencanaan Pajak 
Jangka Panjang Pada Persekutuan Perdata Chandra Consulting untuk memudahkan para 
wajib pajak dalam menghitung maupun melaporkan pajaknya. 

2. METODE  
 

Persekutuan Perdata Chandra Consulting didirikan pada tahun 2003 dan terdaftar sebagai 
Tax Consulting pada tahun yang sama dengan nomor ijin praktek No. SI-849/PJ/2003. Adapun 
alamat dari Chandra Consulting Solution ini bertempat di Pertokoan Sudirman Agung Jl. P.B. 
Sudirman No. 10 B9, Dauh Puri, Kecamatan Denpasar Barat, Kota Denpasar, Bali [6]. 
Chandra Consulting didirikan oleh Bapak Ketut Alit Adi Krisna, Bapak Adi lahir di Gianyar 
pada tahun 1971 dan mulai mengawali karir di KAP Hadori, Soejatna & Rekan menjabat 
sebagai senior auditor  [7] lalu pada tahun 1998 tergabung dengan Begawan Giri Estate sebagai 
Finansial Controller selama 3 tahun. Selain itu beliau juga pernah bekerja sebagai kepala 
keuangan di Elite Havens Group hingga akhirnya dapat mendirikan kantor Persekutuan 
Perdata Chandra Consulting yang sudah berdiri hingga saat ini. Kantor ini menyediakan 
layanan akuntansi, pembukuan, dan pemeriksaan konsultasi perpajakan yang tentunya 
lebih berfokus kepada jasa pelayanan pajak. Tentunya dalam hal ini mendapatkan 
kepercayaan klien adalah hal utama agar tercapainya optimalisasi strategi perencanaan 
pajak jangka panjang pada Persekutuan Perdata Chandra Consulting, maka untuk 
mengimplementasikannya terdapat 3 (tiga) tahapan yang dapat dilakukan yaitu: 

 

2.1 Tahap Persiapan 

Tahapan ini merupakan langkah awal saat akan melaksanakan kegiatan, dimana diperlukan 
beberapa persiapan dalam melakukan pengabdian masyarakat diantaranya: a) melakukan 
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koordinasi dengan klien wajib pajak b) mempersiapkan data klien wajib pajak c) 
menyiapkan teknis dan materi dalam melakukan pelaporan pajak [8]. 

2.2 Tahap Pelaksanaan  

Tahap pelaksanaan pada kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dilakukan dengan 
bagaimana kita memberikan laporan keuangan dan laporan pajak yang sesuai dengan tetap 
berpedoman kepada peraturan undang – undang yang berlaku [9]. 

2.3 Tahap Evaluasi 

Tahap ini digunakan untuk memantau dan mengevaluasi kegiatan yang sudah dilakukan 
diatas. Apakah klien sudah memberikan kepercayaan penuh sehingga optimalisasi strategi 
perencanaan pajak jangka panjang pada Persekutuan Perdata Chandra Consulting ini dapat 
terlaksana dengan baik. Adapun metode pelaksanaannya dapat dilihat pada Gambar 1 
berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
Gambar 1. Metode pelaksanaan optimalisasi strategi perencanaan pajak jangka panjang 

pada Persekutuan Perdata Chandra Consulting 
 

Kegiatan pendampingan ini dilakukan di Persekutuan Perdata Chandra Consulting serta   
melibatkan langsung karyawan Chandra Consulting yang baru bekerja kurang dari 1 tahun, yaitu 
terdapat sekitar 10 peserta yang akan mengikuti pendampingan dalam menggunakan aplikasi 
MYOB dan KrisHand ini yang kedepannya diharapkan dapat bekerja dengan maksimal dalam 
menangani klien yang akan bermitra dengan Persekutuan Perdata Chandra Consulting. Adapun 
tujuan diadakan program ini agar kedepannya para karyawan mampu menjadi penerus yang akan 

 CHANDRA CONSULTING 

PERMASALAHAN 

Bagaimana cara menjaga kepercayaan 
klien agar dapat terus bermitra dengan 

Persekutuan Perdata Chandra Consulting 

SOLUSI 

Melakukan pemeriksaan pajak dan 
membuat laporan keuangan 

perusahaan para klien dengan 
benar menggunakan bantuan 

aplikasi MYOB dan KrisHand 

Melakukan pendampingan kepada 
karyawan terkait pemeriksaan laporan 
pajak dan keuangan yang akurat demi 
menjaga mitra yang baik dengan klien 

untuk mengoptimalisasi strategi 
perencanaan pajak jangka panjang 
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membantu perusahaan untuk meraih kesuksesan sehingga para klien akan terus bermitra dan 
mencapai perencanaan pajak jangka panjang yang strategis. 
 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 
 

Pembahasan terhadap hasil pengabdian optimalisasi strategi perencanaan pajak jangka 
panjang pada Persekutuan Perdata Chandra Consulting ini dapat dilihat dalam tahapan berikut :  
 
1. Tahap Persiapan 

Dalam tahap ini, Tim mendapatkan pelatihan dan penyuluhan mengenai penggunaan aplikasi 
pencatatan keuangan yaitu MYOB. Dimana dengan adanya aplikasi ini tentunya akan 
memudahkan tim accounting dalam melakukan pembukuan. 
 

 

 

 

 

 

 

   Gambar 2. Tim pengabdian mempelajari penggunaan aplikasi MYOB 

2. Tahap Pelaksanaan 
Setelah mempelajari penggunaan aplikasi MYOB, tim pengabdian kemudian melakukan 
pemeriksaan terhadap bukti potong para klien apakah sudah sesuai dengan bukti fisik dan 
bukti yang terdapat di komputer. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

      Gambar 3. Tim pengabdian memeriksa bukti potong pajak para klien 
 

3. Tahap Evaluasi 
Berdasarkan hasil kegiatan yang telah dilakukan untuk pemeriksaan laporan pajak dan 
keuangan kepada klien Chandra Consulting sudah berjalan dengan baik sesuai dengan 
prosedur. Setiap hasil laporan juga akan selalu diperiksa oleh kepala team dan apabila 
terdapat hal yang kurang dimengerti dapat didiskusikan kepada direktur, sehingga 
laporan para klien dapat diselesaikan dengan baik. Dengan demikian, kemungkinan besar 
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klien akan terus bermitra dalam melakukan pelaporan pajak dan keuangan perusahaan 
mereka pada Persekutuan Perdata Chandra Consulting ini.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gambar 4. Tim melakukan pemeriksaan kembali laporan keuangan klien agar akurat 

4. Hasil Pendampingan 
Kegiatan pendampingan dalam melaksanakan pemeriksaan pajak dan keuangan klien 
sudah berjalan dengan baik. Melalui pendampingan ini, peserta pelatihan sudah dapat 
mengetahui cara penggunaan aplikasi KrisHand dan MYOB, hal ini dapat dilihat dengan 
kemampuan dari peserta yang sudah bisa menangani kasus para klien. 
 

Tabel 1. Sebelum dan Sesudah adanya pelatihan MYOB dan Krishand 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sebelum Mendapat 
Pelatihan Setelah Mendapat Pelatihan 

Pada saat awal pengabdian, 
beberapa peserta  masih 

belum terlalu paham dalam 
penggunaan aplikasi 
Krishand dan MYOB 

sehingga belum bisa untuk 
menghandle klien secara 

keseluruhan. 

Setalah adanya pelatihan selama kurang 
lebih 2 bulan ini peserta sudah mampu 

menggunakan aplikasi MYOB dan 
Krishand guna mendukung kinerja 

perusahaan. Pelatihan ini juga sudah 
didampingi dengan para ahli yang sudah 
lebih lama berkecimpung pada konsultan 

pajak ini, sehingga para peserta sudah 
mampu dan bisa mengemban tugas 

dalam menghandle para klien di Chandra 
Consulting ini. 
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Gambar 5. Tim beserta peserta pelatihan penggunaan aplikasi KrisHand dan MYOB 
5. Jasa Layanan Konsultan Pajak 

Secara umum layanan konsultan pajak memiliki tugas sebagai berikut: 
- Mengerjakan pajak, tagihan pajak hingga pelaporan pajak dari klien. 
- Melayani konsultasi perpajakan, mengerjakan rancangan pajak, dan 

memaksimalkan profit bagi klien. 
- Mengevaluasi data berdasar atas munculnya beban pajak yang dirasa tidak 

menguntungnya klien. 
- Melakukan restitusi pajak para klien. 
- Menemani klien saat ada pemeriksaan pajak. 
- Menyusun pedoman pajak 

 

6. Keuntungan Menggunakan Jasa Konsultan Pajak 
Berikut merupakan keuntungan yang diperoleh jika menggunakan jasa konsultan pajak: 

- Efisiensi, karena tingkat terjadinya kesalahan relative minim sehingga dapat 
meminimalisir membayar lebih. 

- Company tidak dibebani dengan hal administratif pajak pada saat 
mengerjakan laporan dikarenakan hal ini sudah ditangani langsung oleh 
konsultan paak. 

- Perusahaan lebih aman dalam menjalani pemeriksaan pajak jika ditemani 
pihak tax consulting yang berkompeten serta dapat mencegah resiko 
kerugian akibat kesalahan dalam perhitungan. 

- Menggunakan jasa konsultan pajak, perusahaan dapat lebih fokus untuk 
pengembangan bisnisnya. 

- Perusahaan bisa melakukan tax planning. 
 

4. KESIMPULAN DAN SARAN 
 

              Atas hasil pendampingan diatas dapat disimpulkan bahwa Persekutuan Perdata 
Chandra Consulting telah memberikan komitmennya dalam bertanggung jawab kepada seluruh 
klien yang telah menggunakan jasa di Chandra Consulting ini. Adapun Optimalisasi Strategi 
Perencanaan Pajak Jangka Panjang dapat dilihat dari bagaimana cara Persekutuan Perdata 
Chandra Consulting ini mampu memberikan laporan pajak yang transparan dan akurat setiap 
bulannya serta menjaga kerahasiaan para kliennya, dengan demikian para wajib pajak akan selalu 
bermitra dengan baik terhadap Persekutuan Perdata Chandra Consulting. Kemudian adapun saran 
yang dapat diberikan yaitu Diharapkan agar Persekutuan Perdata Chandra Consulting dapat 
membuat pelatihan atau pendampingan terhadap seluruh karyawannya mengenai penggunaan 
Aplikasi Komputer Akuntansi MYOB dan KrisHand agar semua karyawan mampu menjalankan 
tugas dengan baik. Serta Diharapkan Persekutuan Perdata Chandra Consulting dapat merekap 
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bukti laporan keuangan secara rapi agar menghindari adanya catatan yang tercecer disaat 
terjadinya pengaduitan oleh auditor dalam perusahaan. 
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